CASE STUDY: Interflora AR

F-Secure Messaging Security Gateway
héller Interflora AB:s anslutna
butiker fria fran skréppost och virus

- Senaste manaden har F-Secure® Messaging Security Gateway™ stoppat dver
hélften av alla e-brev som passerat genom vart nétverk eftersom det varit
skréippost och 172 e-brev som varit virusinfekterade. Visst kan det fortfarande
slippa igenom ett eller annat skréippostbrev, men det handlar om véldigt fa. Vi
pé& HK och anvéndarna &r véldigt néjda, séiger Mikael Berglund, IT-Chef p&
Interflora AB.

Foretagsoversikt

Inferflora AB a@r Sveriges ledande blomsterféretag och driver blomsterférmedlingen
Blommogram, fackhandelskedjan Inferflora AB samt en egen utbildningsverksamhet.
Foretaget dger ocksé blomstergrossister i Sverige och Holland, eft finansieringsbolag
och stér bakom Sveriges sforsta facktidskrift for florister. Sedan 1995 drivs ocksa
e-handel framgéngsrikt p& natet. Av de dver 800 blomsterombuden ar 170
kedjebutiker, vilket innebér att de &r del av en fackhandelskedja som anammat
et helt koncept — frén inredning till inkép. Foretagets huvudkontor har cirka 30
anstéllda, varav fyra personer arbetar p& IT-avdelningen som fillhandahdller
e-postticnster &t blomsterbutikerna som levererar Blommogram till ©000-7000

orter runt om i Sverige.

Behovet

Till Blommogram anvander Interflora AB sig av et webbaserat ordersystem som
automatiskt levererar ordrar till ombuden. Huvudkontoret erbjuder ocksd butikerna
en webbaserad e-posttianst med en Interflora AB-epostadress. Tidigare anvénde
man sig av en POP&sning, men har nu gétt dver fill Novell GroupWise. Eftersom
Interflora ABs varumarke ar valkant ar dessa e-postadresser et laft byte for
avsdndare av skréppost. Med éver 800 blomsterbutiker behévde Interflora AB
investera i en feknik som kunde minimera andelen skréppost men samfidigt kréva

s& lite administration som majligt.

Lésningen

Interflora AB arbetade tidigare med en 16sning som krévde mycket tid f6r underhdll
och administration fér att fungera. Interflora AB féreslogs atf testa F-Secure
Messaging Security Gateway, en hdrdvara som skyddar mot virus, skréppost
och andra internethot p& gateway-nivd. Interflora AB fann att 16sningen redan
med grundinstéllningarna métte behovet — valdigt fé& justeringar krévdes for aft

lésningen helt skulle uppfylla férvanmingarna.
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Resultatet
| dag skoter sig F-Secure Messaging Security Gateway i stort > Den senaste m&naden har F-Secure Messaging Security
sett sjalv. Den ar enkel att underhélla d& den uppdateras Gateway sfoppat dver hélften av alla e-brev som passerat

automatiskt, och [T-avdelningen kan l&tt gé& in och dra ut statistik genom vart natverk.
dver hur mé&nga e-brev som blockerats eftersom de antingen varit
skréippost eller virusinfekterade. Mangden skriéppost som hamnar > F-Secure Messaging Security Gateway fungerar fértraffligt,
i slutanvandarnas inkorgar har minskat drastiskt. kraver ytterst lite administration och uppdaterar sig sjalv. Det
ar ndr vi tittar p& statistiken som vi blir pédminda om hur det

Uttalanden, Mikael Berglund, it-chef Interflora AB var tidigare.
> F-Secure Messaging Security Gateway ér fortréfflig. Vi

installerade hardvaran, och redan med grundinstaliningarna

upptéckte vi aft den métte véra behov — den stoppar idag i

stort seft all skréppost och virus.

F-Secure Corporation profects consumers and businesses against computer viruses and other threats from the Internet and mobile networks. We want to be the most reliable provider of

security services in the market. Our award-winning solutions are available for workstations, gateways, servers and mobile phones. Founded in 1988, F-Secure has been listed on the
Helsinki Exchanges since 1999. The F-Secure headquarters are in Helsinki, Finland with regional offices around the world. F-Secure is the global market leader in mobile phone protection
provided through mobile operators, such as TMobile and Swisscom and mobile handset manufacturers such as Nokia.

“F-Secure” and the triangle symbol are registered trademarks of F-Secure Corporation and F-Secure product names and symbols/logos are either trademarks or registered trademarks of F-Secure Corporation. Other product and company names mentioned

herein may be trademarks of their respective owners. Copyright © 2006 F-Secure Corporation. Al rights reserved 071019swe

www.fsecure.se

Tel. 08-507 440 00

FSecure AB | Gardsvégen 18 | Box 717 | 169 27 Solna



